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Studio Urody LENKA

REGULAMIN

Studio Urody LENKA Milena Apaliriska, ul. Aleja Lipowa 10, 87-126 Obrowo
tel. +48 570 850 755 NIP: 8792192188 REGON: 340425437.

Godziny otwarcia: wtorek - piatek: 8:00-18:00, sobota: 9:00-14:00.

Zabiegi w salonie LENKA sa wykonywane w oparciu o umowe starannego
dziatania i salon doklada wszelkich stararn korzystajac z aparatury,
preparatéw oraz profesjonalnej wiedzy, aby rezultat zabiegu byl optymalny,
majac na uwadze okolicznosci i uwarunkowania indywidualne klientki, takie
jak: wiek, stan skéry, ogdlny stan zdrowia, stan skéry, hormony, alergie.
Studio Urody LENKA oferuje kompleksowy pakiet ustug kosmetycznych,
fachowe porady i konsultacje kosmetyczne, mozliwosé zakupu kosmetykow
detalicznych, zaproszerh upominkowych, pakietéw zabiegowych.

Zakup ustugi w Studiu Urody LENKA réwnoznaczny jest ze zlozeniem przez
Klienta o$wiadczenia, iz nie ma zadnych przeciwwskazani zdrowotnych do
korzystania z uslug oferowanych przez salon oraz, ze zapoznal sie z
niniejszym regulaminem i akceptuje jego warunki. Za ewentualne
konsekwencje Klient bedzie ponosit odpowiedzialnos¢.

Udostepnienie danych osobowych przez Klientéw na ankietach, kartach
klienta, kartach pacjenta jest réwnoznaczne ze zgoda na przetwarzanie
danych przez Studio Urody LENKA zgodnie z ustawa z dnia 29.08.1997r. o
ochronie danych osobowych (Dz.U. 2002 . Nr 101, poz. 926 z pézniejszymi zmianami).

Ceny zawarte w naszym cenniku i na stronie internetowej nie sa ofertg
handlowg, moga ulec zmianie, poniewaz serie i pakiety zabiegowe sa
ukladane indywidualnie dla kazdego Klienta.

Nasze promogje i rabaty nie acza sie.

Za przedmioty pozostawione salonie, Studio Urody LENKA nie ponosi zadnej
odpowiedzialnoéci.

Za ustugi swiadczone w salonie LENKA ptatnosci mozna dokonaé¢ gotéwka
lub karta ptatnicza.

Ewentualne skargi, wnioski i zazalenia nalezy kierowa¢ wylacznie na pismie
na adres: Studio Urody LENKA, ul. Aleja Lipowa 10, 87-126 Obrowo.
Ewentualne reklamacje beda rozpatrywane wylgcznie poprzez zlozenie
pisemnego o$wiadczenia w formie reklamacji do 7 dni.

Na terenie salonu zakazane jest: palenie papieroséw i zazywanie Srodkéw
odurzajacych, wnoszenie i spozywanie napojéw alkoholowych, wnoszenie
jedzenia pod jakakolwiek postacia, wprowadzanie pséw i innych zwierzat,
handel i akwizycja, glosne i niekulturalne zachowanie, chodzenie nago lub w
stroju innym niz obowigzujacy w salonie, korzystanie z urzadzen bez zgody
personelu salonu, wnoszenie urzadzeni rejestrujgcych obraz i dzwiek -
rejestrowanie obrazu lub dZzwieku jest mozliwe tylko za wtasciciela salonu.

W przypadku, gdy Klient 3-krotnie nie stawi si¢ na uméwiona wizyte, przy
umawianiu kolejnej poproszony zostanie o dokonanie przedplaty, ktéra
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przepada z chwilg niestawienia sie w umoéwionym terminie. Przedplaty
mozna dokonaé gotéwka lub kartg ptatnicza.

Jezeli osoba dysponujaca zaproszeniem upominkowym, nie przyjdzie na
umoéwiong godzine i nie powiadomi o swojej nieobecnosci, Studio Urody
LENKA traktuje to jako ustuge zrealizowana.

Istnieje mozliwos¢ zakupu Voucheréw upominkowych. Beda one realizowane
po wczesdniejszym ustaleniu dogodnego terminu.

W przypadku zgubienia, utraty, zniszczenia vouchera, salon LENKA nie
ponosi odpowiedzialnosci, ani nie rekompensuje w zaden sposéb zaistnialej
sytuacji.

Kazdy Voucher posiada termin waznosci, dopuszcza sie przedluzenie
waznosci w wyjatkowych sytuacjach, po uprzednim poinformowaniu w
czasie zakupu badZ w momencie, gdy waznos¢ zaproszenia upominkowego
dobiega korica.

Po zakoniczeniu waznosci Vouchery beda zamykane i nie bedzie mozliwa ich
realizacja.

Platnos¢ za Voucher moze nastapic¢ gotowka lub karta platnicza.

Nie dopuszcza sie mozliwosci zwrotu gotéwki za zakupiony Voucher.

Zakup Vouchera lub uslugi stanowi potwierdzenie, ze kupujacy akceptuje
warunki zawarte w niniejszym Regulaminie.

Wszystkie osoby znajdujace sie na terenie Studia Urody LENKA sa
zobowiagzane przestrzegac niniejszego regulaminu i stosowac sie do sugestii
pracownikow.



